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ZAPOSLENIKA

1. Uvod

Postovani zaposlenici i zaposlenice,

Klinika za psihijatriju Vrapée (u daljnjem tekstu: Klinika), kao poslodavac i javna zdravstvena ustanova,
obraduje Va$e osobne podatke radi zasnivanja, izvrSavanja i prestanka radnog odnosa, ostvarivanja prava
i obveza iz radnog odnosa, organizacije rada, obracuna place i drugih primitaka, ispunjavanja zakonskih
obveza, zastite osoba i imovine, informacijske sigurnosti, postupanja po zahtjevima, prituzbama i pravnim
zahtjevima te obavljanja djelatnosti Klinike.

Ova obavijest pruza informacije u skladu s ¢lancima 13. i 14. Uredbe (EU) 2016/679 Europskog
parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zaétiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o
slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (u daljnjem tekstu:
Opca uredba o zastiti podataka).

Ova obavijest ne predstavlja privolu za obradu osobnih podataka. Vecina obrada osobnih podataka
zaposlenika u radnom odnosu ne temelji se na privoli, nego na ugovoru o radu, zakonskim obvezama
Klinike, izvr$avanju zadaéa od javnog interesa, zastiti legitimnih interesa Klinike ili treCih osoba te na
drugim osnovama propisanima Op¢om uredbom o zastiti podataka i posebnim propisima. Privola se koristi
samo iznimno, za dodatne i dobrovoljne aktivnosti za koje je privola prikladna i zakonita pravna osnova.

Ako zaposlenik Klinike koristi zdravstvene usluge Klinike kao pacijent, obrada njegovih zdravstvenih
podataka u svrhu lijedenja uredena je obavijesti o obradi osobnih podataka pacijenata i pravilima o
medicinskoj dokumentaciji i profesionalnoj tajni. Ti se podaci odvajaju od kadrovske dokumentacije i ne
koriste se za svrhe radnog odnosa, osim kada za to postoji posebna valjana pravna osnovaiu najmanjem

nuznom opsegu.

2. Voditelj obrade i sluzbenik za zastitu podataka

Voditelj obrade: Kilinika za psihijatriju Vrap&e, Bolnicka cesta 32, 10090 Zagreb, OIB: 86937855002,
telefon: +385 (0)1 3780 777, e-mail: bolnica@bolnica-vrapce.hr, mrezna stranica: www.bolnica-vrapce.hr.

Sluzbenica za zastitu podataka: Ani Radeljevi¢ Santak, mag. iur., Bolnitka cesta 32, 10090 Zagreb,
telefon: +385 (0)1 3780 620, e-mail: zastita.podataka@bolnica-vrapce.hr.

Zaposlenik se za pitanja o obradi osobnih podataka i ostvarivanju prava moze obratiti imenovanoj
sluzbenici za zastitu podataka pisanim putem, elektroni¢kom postom, telefonom ili osobno.

3. Na koga se ova obavijest odnosi

Ova obavijest primjenjuje se na zaposlenike Klinike, ukljucujuci zaposlenike u radnom odnosu na
neodredeno ili odredeno vrijeme, zaposlenike na probnom radu, pripravnike, specijalizante i druge osobe
&iji se osobni podaci obraduju u vezi s radom u Kiinici. U odgovarajucem opsegu obavijest se primjenjuje
i na bivie zaposlenike, kandidate za zaposlenje, volontere, osobe na strucnoj praksi ili struénom
osposobljavanju bez zasnivanja radnog odnosa, vanjske specijalizante, osobe koje rade na temelju drugog
ugovornog ili zakonskog odnosa te ¢lanove obitelji ili druge povezane osobe kada su njihovi podaci nuzni
za ostvarivanje prava zaposlenika ili ispunjavanje obveza Klinike.

4. Koje osobne podatke obradujemo

Klinika obraduje samo one osobne podatke koji su potrebni za pojedinu svrhu obrade. Ne obraduju se sve
nize navedene kategorije podataka o svakom zaposleniku; opseg podataka ovisi o radnom mjestu, vrsti
radnog ili drugog angazmana, zakonskim obvezama, pravima koja zaposlenik ostvaruje i okolnostima

pojedinog slucaja.

Takvi osobni podaci mogu se razvrstati u sljedece kategorije:
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o identifikacijski podaci: ime i prezime, OIB, datum i mjesto rodenja, spol, drzavljanstvo, adresa,
podaci o osobnom dokumentu, potpis, fotografija za identifikacijske svrhe kada je potrebna;

o kontaktni podaci: adresa, broj telefona, e-mail adresa, sluzbeni kontaktni podaci i drugi podaci
potrebni za komunikaciju;

e podaci o radnom odnosu i radnom statusu: ugovor o radu, radno mjesto, ustrojstvena jedinica,
raspored, staZ, probni rad, imenovanja, odluke, rjesenja, napredovanja, premjestaji, prestanak
radnog odnosa i sli¢ni podaci;

e podaci o kvalifikacijama i strucnom statusu: obrazovanje, radno iskustvo, strucni ispiti,
specijalizacije, licence, odobrenja za samostalan rad, ¢lanstvo u komorama kada je nuzno za
radno mjesto, edukacije i osposobljavanja;

o podaci o radnom vremenu i prisutnosti: evidencije rada, smjene, dezurstva, pripravnost,
prekovremeni rad, godi$nji odmori, dopusti, odsutnosti, sluzbena putovanja, putni nalozi

o financijski i porezni podaci: plac¢a, naknade, doprinosi, porezni podaci, IBAN, obustave, krediti i
administrativne zabrane, putni trodkovi, materijalna prava, podaci o uzdrzavanim ¢lanovima kada
su potrebni za obracun ili ostvarivanje prava;

e podaci koji se odnose na zdravlje u radnopravnom i zastithom opsegu: podaci o privremenoj
nesposobnosti za rad, doznake za bolovanje, podaci o radnoj sposobnosti, ograniCenjima rada,
ozljedama na radu, profesionalnim bolestima, zdravstvenim pregledima i prilagodbi radnog mjesta,
samo U opsegu huznom za radni odnos, zastitu na radu i zakonske obveze;

e podaci o zaétiti na radu i zastiti od poZara: osposobljavanja, provjere, evidencije, incidenti, prijave
ozljeda, procjene rizika i druga propisana dokumentacija;

e podaci iz zahtjeva, prituzbi, predstavki, postupaka zastite dostojanstva, zastite prava iz radnog
odnosa, disciplinskih ili sli¢nih postupaka, radnih sporova, nadzora, revizija i pravnih zahtjeva;

o podaci o koriétenju sluZbenih informacijskih sustava i opreme: korisnicki racuni, ovlastenja,
pristupni i sigurnosni zapisi, evidencije pristupa dokumentaciji, sluzbena e-posta i drugi tehnicki
podaci u mjeri potrebnoj za sigurnost, dokazivost i organizaciju rada;

o slike i snimke iz sustava videonadzora, ako se zaposlenik nalazi u prostoru koji je zakonito
oznaden kao prostor pod videonadzorom;

o podaci o &lanovima obitelji ili drugim povezanim osobama, primjerice za porezne olaksice, darove
djeci, prava iz kolektivnih ili radnopravnih propisa, kontakt u hitnim slu¢ajevima ili druge propisane
svrhe;

« podaci o kaznenim djelima, prekrajima ili postupcima samo kada je provjera propisana zakonom,
nuzna za odredeno radno mjesto ili potrebna za pravne zahtjeve, uz primjenu clanka 10. Opce
uredbe o zastiti podataka i posebnih zastitnih mjera.

Klinika ne primjenjuje automatizirano dono$enje odluka koje proizvodi pravne ucinke na zaposlenika ili na
slidan nagin znagajno utjeée na zaposlenika, ukljucujuéi profiliranje u smislu ¢lanka 22. Opce uredbe o
zastiti podataka. Ako bi se takva obrada uvodila, zaposlenici bi prethodno dobili dodatne informacije u
skladu s propisima.

5. Od koga prikupljamo osobne podatke

Vecinu osobnih podataka Klinika prikuplja neposredno od zaposlenika, kandidata ili druge osobe na koju
se podaci odnose, kroz prijavu za zaposlenje, sklapanje i izvrSavanje ugovora o radu, kadrovsku,
financijsku i pravnu dokumentaciju, evidencije rada, komunikaciju s Klinikom i ostvarivanje prava iz radnog
odnosa.

Kada je to nuzno i sukladno propisima, Klinika moze podatke prikupiti i od drugih izvora, primjerice od
prethodnih poslodavaca kada je to dopusteno, obrazovnih ustanova, strukovnih komora, Ministarstva
zdravstva, HZMO-a, HZZO-a, Porezne uprave, Hrvatskog zavoda za zapo$ljavanje, pruZatelja medicine
rada, nadleznih inspekcija, sudova, policije, drzavnog odvijetnistva, sindikata ili radnickog vijeca, drugih
javnopravnih tijela, rukovoditelja, suradnika, pacijenata ili posjetitelja kada podnose prituzbu ili prijavu,
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¢lanova obitelji kada zaposlenik ostvaruje odredeno pravo, informacijskih sustava, sustava kontrole

pristupa i videonadzora.

Kada podaci nisu dobiveni izravno od zaposlenika, ova obavijest se primjenjuje i kao obavijest o
kategorijama izvora podataka. Ako je u pojedinom slucaju potrebno pruziti dodatne informacije, Klinika ce
to uginiti u skladu s Op¢om uredbom o zastiti podataka, osim kada se primjenjuje zakonska iznimka,
primjerice kada bi davanje informacije bilo nemoguce, zahtijevalo nerazmjerne napore ili kada podaci

moraju ostati povjerljivi na temelju propisa ili obveze Cuvanja tajne.

6. Svrhe obrade i pravne osnove

U nastavku su navedene glavne svrhe obrade, primjeri podataka i primatelja te pravne osnove. Kod obrade
posebnih kategorija osobnih podataka, primjerice podataka o zdravlju, sindikalnom ¢lanstvu ili drugim
osjetljivim podacima, uvijek se primjenjuje i odgovaraju¢a osnova iz élanka 9. Opc¢e uredbe o zastiti
podataka. Za obradu podataka u podrucju rada i socijalne sigurnosti najcesée su relevantni ¢lanak 9.
stavak 2. tocka b), za medicinu rada i procjenu radne sposobnosti tocka h), a za pravne zahtjeve tocka f),

ovisno o konkretnoj obradi.

Svrha obrade

Primjeri podataka i primatelja

Pravna osnova i ¢uvanje

Zaposljavanje, natie€ajni i
selekcijski postupci.

Identifikacijski i kontaktni podaci, Zivotopis, podaci o
obrazovanju, radnom iskustvu, stru¢nim kvalifikacijama,
licencama, preporukama, rezultatima provjera i
razgovora, dokumentacija o natjegaju i odluci o izboru.
Primatelji mogu biti &lanovi povjerenstva, ovlateni radnici
Sluzbe za pravne, kadrovske i op¢e poslove, ravnateljstvo
te nadleZna tijela kada je propisano.

Cl. 6. st. 1. t. b) Opée uredbe o zastiti podataka za
radnje prije sklapanja ugovora; ¢&l. 6. st. 1. t. ) ifili €)
za propisane postupke u javnoj sluzbi; ¢l. 9. st. 2. t.
b), h) ili f) ako je iznimno nuZna obrada posebnih
kategorija podataka. Rokovi prema Posebnom
popisu, npr. dokumentacija zapo$ljavanja 5 godina,
molbe neizabranih kandidata i otvorene molbe 5
godina, osim ako je propisan ili potreban dulji rok.

Zasnivanje, vodenje i prestanak
radnog odnosa te vodenje
osobnih dosjea radnika.

Identifikacijski podaci, OIB, adresa, kontakt, drzavljanstvo,
podaci o osobnom dokumentu, ugovori o radu i dodaci,
odluke i rjeSenja, podaci o radnom mjestu, rasporedu,
struénom nazivu, stazu, kvalifikacijama, imenovanjima,
napredovanjima, prestanku rada i ostvarivanju prava.
Primatelji su oviadteni radnici Sluzbe za pravne,
kadrovske i opée poslove i rukovodece sluzbe te nadleZna
tijela u granicama zakona.

Cl. 6. st. 1. . b) i c) Opée uredbe o zastiti podataka;
propisi o radu, zdravstvu, javnim sluzbama i
arhivskom gradivu. Posebne kategorije podataka
samo na osnovi &l. 9. st. 2. t. b), h) ili f), kada je
nuzno. Prema Posebnom popisu: osobni dosjei
radnika i volontera 70 godina, osobni dosje
ravnatelja trajno, mati¢ne knjige zaposlenika trajno.

Evidencije o radnicima, radnom
vremenu, prisutnosti, godis$njim
odmorima, dopustima i drugim
odsutnostima.

Ime i prezime, radno mjesto, raspored rada, evidencije
rada i radnog vremena, podaci o smjenama, deZurstvima,
pripravnosti, prekovremenom radu, no¢énom radu,
godi&njim odmorima, placenim i neplacenim dopustima,
privremenoj nesposobnosti za rad u administrativnom
opsegu, zahtjevi i odluke. Primatelji su ovlaSteni
rukovoditelji, kadrovska i obracun plade te nadlezna tijela.

Cl. 6. st. 1. t. b) i c) Opée uredbe; Zakon o radu i
pravilnik o evidencijama radnika. Kod podataka o
priviemenoj nesposobnosti ili drugim zdravstveno
relevantnim okolnostima: ¢l. 9. st. 2. t. b) iili h).
Prema Posebnom popisu: evidencija rada 6 godina,
odluke o godisnjem odmoru 2 godine, knjige
godidnjeg odmora 3 godine, rieSenja o odsutnosti s
rada uz naknadu plac¢e 5 godina.

Obradun i isplata place,
naknada, poreza, doprinosa,
putnih naloga, materijalnih prava
i drugih primitaka.

Podaci potrebni za obradun plaée i naknada, IBAN,
porezni i osobni odbici, obustave, krediti i administrativne
zabrane, doprinosi, podaci o uzdrzavanim clanovima
obitelji kada utjeSu na pravo ili obragun, putni nalozi i
trodkovi. Primatelji mogu biti Porezna uprava, HZMO,
HZZO, REGOS, FINA, banke druga tijela u propisanom
opsegu.

Cl. 6. st. 1. t. b) i c) Opce uredbe; porezni,
radunovodstveni,  mirovinski,  zdravstveni i
radnopravni propisi. Posebne kategorije podataka
samo kada su nuZne za prava iz radnog odnosa ili
socijalne sigurnosti, ¢l. 9. st. 2. t. b). Prema
Posebnom popisu: isplatne liste i analiticke
evidencije o placama trajno, doznake za bolovanje
5 godina, evidencija rada 6 godina, obustave kredita
i administrativne zabrane 7 godina, putni nalozi 5
godina.

Prijave, odjave i promjene u
sustavima mirovinskog i
zdravstvenog  osiguranja te
ostvarivanje prava iz radnog
odnosa i socijalnih prava.

Podaci potrebni za prijave i odjave, staz, radno mjesto,
posebni statusi, rodilina i roditeljska prava, prava na
dopuste, invaliditet ili prilagodbu rada, podaci o €lanovima
obitelji kada su potrebni za ostvarivanje prava. Primatelji
su HZMO, HZZO, nadlezna tijela i nositelji javnih ovlasti.

Cl. 6. st. 1. t. c) i/ili b) Opce uredbe; &l. 9. st. 2. t. b)
i/ili h) za zdravstvene i socijalne podatke; propisi o
radu, mirovinskom i zdravstvenom osiguranju,
porezima i doprinosima. Prema Posebnom popisu:
knjige prijava i odjava na mirovinsko i zdravstveno
osiguranje trajno; druga dokumentacija prema svrsi
i pripadaju¢em roku.

Zastita na radu, =zastita od
pozara, zdravstveni pregledi,
radna sposobnost, ozliede na
radu i sigurnost pacijenata,
radnika i drugih osoba.

Podaci o osposobljavanju, ovlastenjima, pregledima,
uvjerenjima o radnoj sposobnosti, ograni¢enjima rada,
procjenama rizika, ozljedama na radu, incidentima,
prijavama nadleznim tijelima, zdravstvenim pregledima u
administrativnom i propisanom opsegu. Detaljna
medicinska dokumentacija obraduje se samo ako za to

Cl. 6. st. 1. t. c) i e) Opce uredbe; &l. 9. st. 2. 1. b), h)
i/ili f) Opée uredbe; propisi o zastiti na radu, zastiti
od poZara, zdravstvenoj zastiti i osiguranju. Prema
Posebnom popisu: evidencije osposobljavanja za
rad i za$titu od pozara 50 godina, evidencija o
ozljedama na radu trajno, dokumentacija_ o
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Svrha obrade Primjeri podataka i primatelja Pravna osnova i ¢uvanje
postoji posebna pravna osnova i u najmanjem nuznom | zdravstvenim pregledima zaposlenika 5 godina,
opsegu. procjena rizika 15 godina.
Struéno usavrdavanje, | Podaci o obrazovanju, strucnim kvalifikacijama, | Cl. 6. st. 1. t. b), c) i/ili ) Op¢e uredbe; posebni
edukacije, specijalizacije, | licencama, specijalizacijama, mentorstvu, programima | propisi o zdravstvu, struénim kvalifikacijama i javnim

licence, komore, odobrenja za
samostalan rad i struéni nadzor.

staziranja, edukacijama, stru&nim zvanjima, ¢lanstvima u
komorama, odobrenjima za rad i rezultatima provjera.
Primatelji mogu biti Ministarstvo zdravstva, komore,
obrazovne i zdravstvene ustanove, struCna tijela i
nadlezna tijela.

sluZzbama. Prema Posebnom popisu: odobrenja za
samostalan rad 50 godina, dokumentacija o
specijalizacijama trajno, programi pripravnickog
staZiranja 5 godina, stru¢na praksa i stru¢no
osposobljavanje bez zasnivanja radnog odnosa 20
godina, odluke o edukacijama 5 godina.

Organizacija rada, rasporedi,
dezurstva, interna i vanjska
komunikacija te predstavijanje
Klinike.

Sluzbeni kontaktni podaci, radno mjesto, ustrojstvena
jedinica, rasporedi rada i deZurstava, sluzbene e-mail
adrese, broj sluzbenog telefona, fotografija za sluzbenu
iskaznicu ili identifikaciju kada je potrebno, podaci za
mreZne stranice, imenike i izvjeS¢éa u zakonom
dopustenom opsegu. Primatelji mogu biti pacijenti,
korisnici usluga, poslovni partneri i javnost u opsegu
nuznom za rad javne zdravstvene ustanove.

Cl. 6. st. 1. t. b), c), e) i/ili f) Opce uredbe, ovisno o
svrsi; propisi o zdravstvenoj djelatnosti, radu i
javnosti rada. Privola se koristi samo za dodatne
objave koje nisu nuzne za obavljanje posla ili
zakonsku obvezu. Rokovi prema svrsi objave i
pripadaju¢em gradivu.

Postupanje  po  zahtjevima
radnika, prituzbama,
predstavkama, zastiti
dostojanstva, zastiti prava iz
radnog odnosa, radnoj disciplini,
materijalnoj  odgovornosti i

radnim sporovima.

Podaci iz zahtjeva, prituzbi, izjava, zapisnika, ocitovanja,
dokaza, komunikacije s radnikom, svjedocima,
sindikatom, radni¢kim vije¢em, sudovima, inspekcijama i
drugim tijelima. Mogu ukljugivati podatke o ponasanju,
incidentima, zdravstveno relevantne ili druge osjetljive
podatke samo kada je nuzno za postupak.

Cl. 6. st. 1. t. ¢), e) ifili f) Opée uredbe; €l. 9. st. 2. t.
b) illi f)y kada su nuZne posebne kategorie
podataka; ¢l. 10. Opce uredbe ako se obraduju
podaci o kaznenim ili prekr§ajnim postupcima u
skladu sa zakonom. Prema Posebnom popisu:
prituzbe djelatnika 10 godina, zastita dostojanstva i
zahtjevi za zatitu dostojanstva trajno, povrede
obveza iz radnog odnosa 10 godina, radni sporovi i
disciplina opcenito 5 godina.

Suradnja s radni¢kim vijeem, | Podaci potrebni za provedbu radni¢kih  prava, Cl. 6. st. 1. t. c), b) i/ili e) Opce uredbe; &l. 9. st. 2. t.
sindikatima i ostvarivanje | savjetovanja, obavje3¢ivanja, vodenja  zapisnika, | b)za podatke o sindikalnom ¢lanstvu kada je nuzno
kolektivnih prava. postupanja po kolektivnim pravima i komunikaciju sa | za prava i obveze iz radnog odnosa. Prema
sindikatima ili radni¢kim vijeéem. Podaci o &lanstvu u | Posebnom popisu: dokumentacija o radni¢kom
sindikatu obraduju se samo ako je radnik sam dostavio | vijecu trajno, suradnja sa sindikatima 5 godina,
podatak ili je obrada nuzna za ostvarivanje prava, | Strajk 5 godina.
primjerice obracun sindikalne Clanarine.
Informacijska sigurnost, | Korisni¢ka imena, ovlastenja, uloge, lozinke u tehnicki Cl. 6. st. 1. t. ¢), e) iili f) Opée uredbe; propisi i
korisnicki racuni, kontrola | za$ticenom obliku, sigurnosni i pristupni zapisi, zapisi o | interne obveze informacijske sigurnosti, zastite
pristupa, kori$tenje sluzbene | koristenju sluzbene opreme, aplikacija i sustava, kartice ili | pacijenata i zastite dokumentacije. Ako se zapisi
opreme, elektronike poste i | druge oznake za pristup, podaci o dodijelienoj opremi, | odnose na zdravstvene sustave, mogu biti povezani

informacijskih sustava.

sluzbenoj e-posti, incidentima i tehnickoj podr3ci.
Primatelji su ovlagteni radnici Klinike i ugovoreni izvritelji
obrade, primjerice |IT podrka.

s obvezom zadtite medicinske dokumentacije i
profesionalne tajne. Prema Posebnom popisu:
dokumentacija o informatiCkim sustavima prema
vrsti, npr. pristupni i sigurnosni zapisi te
lozinke/raduni prema internim pravilima i Posebnom
popisu.

Sigurnost osoba i imovine,
kontrola pristupa prostorima i
videonadzor.

Snimke videonadzora u ozna¢enim prostorima, zapisi o
pristupu, evidencije posjetitelja ili kretanja u sigurnosno
relevantnim prostorima, podaci o incidentima i Stetama.
Pristup imaju samo ovlastene osobe, ugovoreni izvrSitelji
obrade i nadlezna tijela kada za to postoji pravna osnova.

Cl. 6. st. 1. 1. ) i/ili ) Opée uredbe, u vezi s ¢lancima
25.-30. Zakona o provedbi Opée uredbe o zastiti
podataka i propisima o zastiti na radu. Snimke
videonadzora ¢uvaju se najdulje $est mjeseci, osim
ako je drugim zakonom propisan dulji rok ili su
dokaz u sudskom, upravnom, arbitraznom ili
drugom istovrijednom postupku.

Postupanje po zahtjevima za
ostvarivanje prava iz podrucja

zastite osobnih podataka,
povrede osobnih  podataka,
unutarnji i vanjski nadzori,

revizije, pristup informacijama i
arhiviranje.

Podaci iz zahtjeva, identifikacijski i kontaktni podaci,
podaci o obradi na koju se zahtjev odnosi, komunikacija s
AZOP-om, inspekcijama, revizorima, sudovima ili drugim
tijelima, zapisnici i dokazi. U slu€aju povrede osobnih
podataka mogu se obradivati podaci o osobama
obuhvaéenima incidentom.

Cl. 6. st. 1. t. ¢), e) ifili f) Opce uredbe; €l. 9. st. 2. t.
f) kada su posebne kategorije podataka nuZne za
pravne zahtjeve; ¢l. 89. Opce uredbe i propisi o
arhivskom gradivu kada je primjenjivo. Prema
Posebnom popisu: postupanja sluzbenika za zastitu
osobnih podataka trajno, incidenti i povrede osobnih
podataka 20 godina, nadzorni postupci prema
posebnom roku.

Privola se koristi samo za one obrade za koje je privola odgovarajuc¢a i zakonita pravna osnova, primjerice
za odredene dodatne objave fotografija, sudjelovanje u dobrovoljnim aktivnostima ili druge obrade koje
nisu nuZne za radni odnos, zakonske obveze ili obavijanje zada¢a Klinike. Kada se obrada temelji na
privoli, zaposlenik ima pravo privolu povuéi u svakom trenutku, bez utjecaja na zakonitost obrade
provedene prije povladenja i bez negativnih posljedica za radni odnos, osim ako je drugacije propisano za

konkretnu obradu.







